
 
 

NOTA DE PRENSA E INFORMACIÓN RGPD 2016/679 
TRAS LA ESCRITURA DE TRANSMISIÓN FIRMADA EL 29 DE ABRIL DE 2022 

ENTRE LA SOCIEDAD N-E ITALIA SRL (Cesionario) 
Y LA SOCIEDAD VENPAY S.P.A. (Transmisor) 

 
NOTA DE PRENSA del 1 de mayo de 2022 

 
A TODOS LOS CLIENTES - USUARIOS, PROVEEDORES Y A TODAS LAS 

ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS 
                                                                                                                                                 
N-and Italia S.r.l. y Venpay S.p.A. comunican que a partir del 1 de mayo de 2022, la 
sucursal digital de BiTX y las actividades relacionadas han sido transferidas y 
pasan a formar parte de los servicios prestados por N-and Italia Srl. Esta 
transferencia incluye: a) la aplicación denominada CoffeecApp; b) la base de datos 
de usuarios con todos los datos, incluyendo los registros de las informaciones 
divulgadas por los propios usuarios, el registro de los consentimientos emitidos, 
denegados, revocados; c) todos los datos e informaciones relativas a los 
movimientos para la recarga de monederos electrónicos -necesarios para la 
compra de productos- dentro de la aplicación CoffeecApp con tarjeta u otro 
medio de pago, incluidas las recargas de los monederos en efectivo realizadas en 
máquinas expendedoras; d) los datos de las compras realizadas visibles en el perfil 
de cada usuario en la aplicación y cualquier otro dato que, en la vigencia de la 
información de Venpay hasta la medianoche del 30 de abril de 2022, se 
conservaron para los fines declarados en la información y que a la fecha del 1 de 
mayo de 2022, tras el acuerdo de transferencia entre las partes, fueron 
transferidos a la empresa N-and Italia S.r.l., que desde el 1 de mayo de 2022 es el 
Controlador de datos y cuyas referencias se indican a continuación: 
 
N-AND ITALIA SRL 
Domicilio social: Viale dell'Artigianato 31, 24049 Verdello (BG) 
Sede operativa (oficinas, producción, almacén): Via delle Gere 15, 24040 Pognano 
(BG) 
 
Número de IVA IT04327810166 
Código de impuestos 04327810166 
correo electrónico: privacidad at n-anditalia.com 
Pec: nanditalia at pec.it 
Teléfono: (+39) 035 –- 4829504 
 
Todos los datos de clientes comerciales (B2B) y proveedores, que luego de la 
operación extraordinaria fueron transferidos a N-And Italia S.r.l. serán tratados 
respetando los principios de confidencialidad y según lo dispuesto en el 
Reglamento RGPD 2016/679, manteniendo y en lo posible incrementando el nivel 
de las medidas de seguridad en cumplimiento del principio de adecuación, 
respecto de los tratamientos realizados. 
 
 



 
 
Esta transacción extraordinaria entre las partes se llevó a cabo en pleno 
cumplimiento de las disposiciones aplicables en la materia, así como en 
cumplimiento del RGPD 2016/679 y del Decreto Legislativo 196/2003 modificado 
por el Decreto Legislativo 101/2018. En particular, para proteger la integridad de 
los datos y de la base de datos, en pleno cumplimiento de la continuidad del 
negocio, todas las operaciones se realizaron con el más alto nivel de seguridad 
física, lógica y procedimental, involucrando al personal de Venpay. El sistema de 
gestión de datos, pensado como una infraestructura protegida y de respaldo con 
los más altos estándares de seguridad aplicables, se encuentra intacto y los 
contratos y licencias serán transferidos, con base en la escritura notarial con la 
que se completó la operación: de esta manera la base de datos y todo el software 
y las aplicaciones conectadas a la gestión de los datos de CoffeecApp se 
mantienen intactos y no habrá riesgos potenciales en la transferencia, como se 
destaca en la DPIA (Evaluación de impacto de privacidad de datos) creada tanto 
para Venpay como para N-And Italia Srl conservada en los récords. 
 
 Sigue: Nueva Información del 1 de mayo de 2022 emitida por N-and Italia S.r.l. 
  
 

DIVULGACIÓN DEL 1 DE MAYO DE 2022 
PUBLICADA POR N-AND ITALIA S.R.L. 

bajo reglamento europeo RGPD 2016/679 y por D. Lgs. 196/2003 tal y como 
establece el D. Lgs. 101/2018 

 
  
De conformidad con las obligaciones que impone la legislación nacional (D. Lgs). 
196/2003 y D. Lgs 101/2018 "Legislación italiana en materia de medidas del garante 
de la vida privada") y comunitaria, [Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 
2016 conocido como G.D.P.R. (Reglamento general sobre protección de datos, 
Mayo 2018), respetar y proteger el derecho a la confidencialidad de todos los 
suscriptores y hacer todos los esfuerzos posibles y proporcionados para proteger 
sus datos, de acuerdo con los propósitos y principios definidos en esta Política, y 
en los Términos de Uso, también llamados Términos de Servicio. 
 
De conformidad con el artículo 8 del RGPD, que se presenta en su totalidad a 
continuación, podrá utilizar las funciones específicas de Coffee cApp, en 
particular los servicios de pago y valor añadido relacionados con el registro de 
personas físicas que hayan alcanzado al menos 16 (dieciséis) años; N-and Italia 
S.r.l.  se reserva el derecho de efectuar controles por sondeo por propia iniciativa 
y/o sobre informes específicos, relativos a la edad de sus usuarios en cuanto a la 
edad de sus usuarios y en el caso de violaciones de las Condiciones de Servicio, 
en particular en el caso de que un usuario registrado sea menor de 16 años, podrá 
suspender la cuenta a menos que se otorgue la autorización de los padres y, en 
última instancia, eliminar la cuenta e informar el incumplimiento de los términos 
de uso a las autoridades pertinentes. 
 



 
 
[Artículo 8 - Condiciones aplicables al consentimiento de los menores en relación 
con los servicios de la sociedad de la información 
 
1. Cuando se aplique el artículo 6, apartado 1, letra a), en lo que respecta a la 
prestación directa de servicios de la sociedad de la información a los menores, el 
tratamiento de los datos personales de los menores será legal cuando el menor 
tenga al menos 16 años. Cuando el niño tenga menos de 16 años, este tratamiento 
sólo será legal si el titular de la responsabilidad parental da o autoriza dicho 
consentimiento. 
 
Los Estados miembros podrán establecer por ley una edad inferior a esa edad, 
siempre que no sea inferior a 13 años. 
 
2. El responsable deberá hacer esfuerzos razonables para verificar en tales casos 
que el consentimiento es dado o autorizado por el titular de la responsabilidad 
parental con respecto al niño, teniendo en cuenta las tecnologías disponibles. 
 
3. El apartado 1 se aplicará sin perjuicio de las disposiciones generales del Derecho 
contractual de los Estados miembros, tales como las normas relativas a la validez, 
la formación o el efecto de un contrato con el niño.] 
  
 
1. Controlador 
 
N-and Italia S.r.l. con el número de IVA IT04327810166 es el responsable del 
tratamiento de los datos recogidos a través de la aplicación para los aparatos con 
el sistema operativo iOs, Android, llamada "Coffee cApp" de la que es propietario 
y de la que desarrolla, publica y actualiza en las siguientes tiendas: Play Store, 
Apple Store. 
 
N-and Italia S.r.l. con sede operativa en Via delle Gere 15, 24040 Pognano (BG) - 
Italia. 
 
Si requiere información y/o aclaraciones sobre el tratamiento, almacenamiento, 
rectificación y supresión así como la portabilidad de los datos, puede enviar un 
correo electrónico a la siguiente dirección: coffeecapp@n-anditalia.com 
 
  
2. Tratamiento y fines 
 
N-and Italia S.r.l. (en lo sucesivo, "N-and Italia"), desea informarle de que los datos 
personales que usted ha introducido para su inclusión en la aplicación Coffee 
cApp (por ejemplo, teléfono móvil y dirección de correo electrónico, además de 
otros datos requeridos) se recopilarán y tratarán con los siguientes fines: 
 
(a) para la prestación del servicio de pago para la venta de productos en máquinas 
expendedoras, conocido como. 'Coffee cApp'; 



 
 
(b) para el envío de comunicaciones informativas y promocionales, incluso de 
carácter comercial, de material publicitario y/o de ofertas de bienes y/o servicios, 
por cualquier medio (conocido o no), incluyendo, a título de ejemplo y no 
exhaustivo, correo, Internet, teléfono, e-mail, MMS, SMS por la propia N-and Italia 
y, tras recabar el debido consentimiento, por terceros y empresas de vending que 
operan en el territorio que suministran máquinas expendedoras en el lugar 
donde el usuario utiliza la Coffee cApp; 
 
(c) previa obtención del consentimiento adecuado, y si lo exige la legislación 
aplicable, para la preparación y realización de estudios e investigaciones 
estadísticos y de mercado, para el análisis de gustos, preferencias, hábitos, 
necesidades y opciones de consumo, y para la detección del grado de satisfacción 
sobre la calidad de los productos y servicios ofrecidos por la Compañía. 
 
Se invitará al usuario a expresar su consentimiento al tratamiento si así lo dispone 
el RGPD. 
 
La falta de consentimiento para los fines establecidos en las letras b) y c) no 
afectará a la posibilidad de utilizar el servicio definido en la letra A. 
 
En relación con los fines mencionados, el tratamiento de los datos personales se 
llevará a cabo por medios impresos y/o electrónicos apropiados, con una lógica 
estrechamente vinculada a los fines y, en todo caso, capaz de garantizar la 
seguridad y la confidencialidad de estos. 
 
Las operaciones de tratamiento anteriores implican el uso de procesos de toma 
de decisiones automatizados efectuados mediante un sistema informático que 
permita la realización de las actividades de análisis de rendimiento del usuario. 
 
Las consecuencias de este tratamiento son la recepción de comunicaciones 
comerciales específicas y tratadas sobre las elecciones anteriores realizadas por 
el usuario en el uso de Coffee cApp. 
 
  
3. Base jurídica del tratamiento 
 
El tratamiento se efectuará sobre la base de la existencia de un interés legítimo, 
en la medida en que exista una relación pertinente y apropiada entre la persona 
afectada y el responsable del tratamiento, justificada por la inscripción del 
usuario para utilizar específicamente el servicio propuesto por Coffee cApp. 
 
 
4. Suministro de datos 
 
La entrega de datos personales es opcional. La negativa o el suministro de 
información errónea o incompleta puede imposibilitar: 
 



 
 
el servicio de pago para la venta de productos, llamado servicio de cd. "Coffee 
cApp" tal como se define en el párrafo 2, letra a); 
 
el suministro de información y comunicaciones promocionales, incluidas las de 
carácter comercial, de material publicitario y/o de ofertas de bienes y servicios, 
por cualquier medio, tal como se menciona en el apartado 2, letra b); 
 
la elaboración y realización de estudios e investigaciones estadísticos y de 
mercado, el análisis de los gustos, preferencias, hábitos, necesidades y opciones 
de consumo y el registro del grado de satisfacción en cuanto a la calidad de los 
productos y servicios ofrecidos por la Compañía, de conformidad con el apartado 
c) del párrafo 2. 
 
Las actividades mencionadas en las letras b) y c) del apartado 2 sólo podrán 
llevarse a cabo después de haber obtenido su consentimiento libre y específico 
para cada finalidad del tratamiento. 
 
 
5. Comunicación de datos y alcance 
 
Los datos pueden comunicarse a las siguientes categorías de entidades utilizadas 
por N-and Italia para la ejecución de determinadas actividades relacionadas con 
la prestación del servicio: 
 
(a) cualquier entidad que preste a la Empresa servicios instrumentales o servicios 
con los fines mencionados, tales como, aunque sin limitarse a ellos, las empresas 
matrices, filiales, inversiones o asociados, entidades o empresas que gestionen o 
participen en la explotación y/o mantenimiento de los sitios web y herramientas 
electrónicas y/o telemáticas utilizadas por la Empresa; 
 
(b) las empresas que posean y/o exploten máquinas expendedoras; 
 
(c) proveedores, contratistas, subcontratistas, bancos o instituciones de seguros 
o, de forma más general, otras personas o entidades que se comprometan (por 
cuenta de la Empresa o independientemente) a ejercer las actividades a que se 
refiere el apartado 2 o actividades relacionadas; 
 
(d) consultores que asisten a la Empresa de diversas maneras, en particular en 
materia jurídica, fiscal, seguridad social, contable y organizativa; 
 
(e) cualquier otra entidad a la que se deban divulgar los datos en virtud de una 
disposición legal expresa. 
 
6. Comunicación y transferencia de datos 
 
Con el consentimiento expreso de la persona afectada, los datos podrán ser 
comunicados y transferidos a terceros que suministren directamente en el 



 
 
territorio el servicio de entrega de los productos a través de máquinas 
expendedoras, con los mismos fines de tratamiento declarados en esta 
publicación por N-and Italia. La lista de estas empresas y de sus subcontratistas 
se actualiza constantemente y se puede consultar enviando un correo 
electrónico a coffeecapp@n-anditalia.com 
 
 
7. Transferencia fuera de la UE de sus datos personales 
 
Los datos personales pueden ser transferidos fuera de la Unión Europea a países 
en los que habrá maquinas expendedoras en los que usted pueda utilizar Coffee 
cApp. 
 
La lista actualizada de países no europeos donde se pueden transferir los datos 
puede obtenerse enviando un correo electrónico a coffeecapp@n-anditalia.com 
 
  
8. Tiempo de procesamiento y almacenamiento de datos 
 
Los datos se conservarán durante el tiempo que sea necesario para cumplir los 
objetivos mencionados de conformidad con las disposiciones legales, para el 
período correspondiente a las necesidades fiscales, contables, administrativas y 
para documentar nuestra actividad, así como para responder a sus necesidades 
de recuperación de datos. 
 
El responsable del tratamiento tratará, en todos los casos, los datos personales 
durante un período no superior al necesario para los fines para los cuales los datos 
personales son tratados, o durante un período más largo, con fines autorizados 
por la ley, y en todo caso suprimidos sin demora. 
 
 
9. Derechos de la persona interesada 
 
En virtud del RGPD, la persona concernida tiene derecho: 
 
- acceso a los datos personales; 
 
- obtener la rectificación o supresión de los datos personales o la limitación del 
tratamiento de datos que le concierne; 
 
- oponerse al tratamiento de sus propios datos; 
 
- la portabilidad de los datos; 
 
- retirar su consentimiento (la información que debe facilitarse al interesado sobre 
el derecho a retirar el consentimiento no puede, por supuesto, referirse a los casos 
en que el tratamiento, por ejemplo, es necesario para el cumplimiento de una 



 
 
obligación legal a la que está sometido el responsable del tratamiento o para la 
ejecución de una misión de interés público o que depende del ejercicio de la 
autoridad oficial conferida al responsable del tratamiento); 
 
- presentar una denuncia ante la autoridad de control (Garante de la 
confidencialidad) http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-
/docweb-display/docweb/4535524. 
 
  
10. DELEGADO DE LA PROTECCIÓN DE DATOS (DPD) 
 
Le informamos de que la Sociedad ha nombrado a un Delegado de Protección 
de Datos, que también se llama Delegado de Protección de Datos (RPD).                          
 
Correo electrónico del DPD: dpo@n-anditalia.com 
  
Para cualquier denuncia puede escribirle al DPD por correo electrónico o 
tradicional dirigiéndose la solicitud a la atención del DPD de N-and Italia S.r.l. 
 
  
11. EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS AFECTADOS 
 
N-and Italia y/o las terceras empresas a las que se hayan transferido legalmente 
los datos de la persona en cuestión, suspenderán el tratamiento, sin demora, a la 
recepción por parte del interesado de la solicitud de retirada del consentimiento 
previamente expresado. Esta revocación también podrá hacerse explícita en lo 
que respecta en relación con los tratamientos de elaboración de perfiles 
(apartado 2, letra c)), pero el servicio seguirá activo. Estos derechos pueden 
ejercerse enviando un correo electrónico a coffeecappAT[.ext] o escribiendo a N-
and Italia S.r.l. - Via delle Gere 15, 24040 Pognano (BG) - Italia, o a una de las 
empresas a las que se transfirieron los datos de la persona concernida, bajo 
reserva de su consentimiento explícito. 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

*** 
SOLICITUDES DE CONSENSO 

 
  
Tras conocer la información anterior, estoy expresamente de acuerdo con el 
tratamiento de mis datos personales de la manera indicada y con los siguientes 
fines: 
  
• para enviar comunicaciones informativas y promocionales, incluidas 

comunicaciones comerciales, material publicitario y/u ofertas de bienes y/o 
servicios, por cualquier medio (conocido o no), incluidos, aunque no 
exclusivamente, correos, Internet, teléfono, correo electrónico , MMS, SMS por 
N-and Italia S.r.l. ; 

  
Estoy de acuerdo [ ]                                        No estoy de acuerdo [ ] 

 
  
• para la elaboración y realización de estudios estadísticos y de mercado, para el 

análisis de gustos, preferencias, hábitos, necesidades y opciones de los 
consumidores, con el fin de brindar un mejor servicio a los usuarios registrados 
de Coffee cApp, así como para la detección del grado de satisfacción sobre la 
calidad de los productos y servicios ofrecidos por N-and Italia S.r.l.: 

 
Estoy de acuerdo [ ]                                        No estoy de acuerdo [ ] 

 
 
• para la comunicación/transferencia de datos a terceros, incluidas las 

sociedades matrices, filiales y/o participaciones de N-and Italia, así como a 
entidades físicas o jurídicas vinculadas contractualmente a N-and Italia y/o 
que, en todo caso, colaboren con las actividades comerciales de N-and Italia, 
para el envío de sus comunicaciones informativas y promocionales, 
incluyendo material comercial, publicitario y/o correo Internet y/u ofertas de 
servicios 

 
  

Estoy de acuerdo [ ]                                        No estoy de acuerdo [ ] 
 
  
Datos del Cedente Venpay S.p.A. 
Titular de los datos hasta el día de la operación extraordinaria realizada el 1 de 
mayo de 2022 
 
Venpay S.p.A. 
Via Don Giovanni Minzoni, 16 
20056, Trezzo sul Adda (MI) 
 
Contactos de confidencialidad RGPD: dpo@venpay.it 


